Hé théng Xép hang Tu dong BA-AQS

Z
.
>

~
2

HE THONG XEP HANG TU PONG BA-AQS

(Tu déng hoda cac qua trinh xép hang ngi céng céng)

I.  LINH VUC UNG DUNG
% Ngan hang: Céac bo phan giao dich khach hang.
% Cac cd quan phuc vu dan: Tha tuc nha dat, cdng ching, khai sinh, hé khau,...
% Nha ga, san bay.
< Bénh vién, ca sd kham bénh.

% Trung tam thuang mai: Quay thu ngan, quay phuc vu.

Il.  GIOI THIEU HE THONG

Hé théng BA-AQS tao ra sy thuan tién, nhanh chéng cho qué trinh xép hang nai cdng
cdng. Hé théng dugc thiét ké theo yéu cau cu thé cla tiing déi tugng sif dung va co
thé thay déi theo yéu cau riéng cla khach hang. Hién tai c6 5 lua chon cho hé théng
nhu sau:

1. BO GOI SO VA HIEN THI SO CAU HINH 1-1 (c6 am thanh):

< Ung dung: Cac phong kham, cac ban dén tiép,...

% M0 ta thiét bi: Gom 2 phan chinh (hinh dugi).
+ Mot thiét bi bdm goi s6.
+ M6t thiét bi hién thi s6 tich hgp loa théng bao.

+ Cap két ndi hai thiét bj trén véi nhau.

Thiét bi hién thj sé tich hgp
loa thdng bao

Thiét bi bam goi s6

% MO ta hoat déng: Nhan vién y té& hodc béc si bam sé can goi trén thiét bi bdm goi s6, sau
dé bam nit goi, s6 duac goi sé dugc hién thi va thdng bao trén loa tai thiét bi hién thi s6.
< Pac diem:
+ Bam s8 va goi s6 bang ban phim nho gon.
+ CO hién thi s6 ngay trén thiét bi goi.
+ Hién thij s6 bang Led két hgp goi s6 bang am thanh.
+ Thay d6i &m lugng loa dé dang bang ban phim cla thiét bi bam sé.

+ Cai dat s6 phong thdng qua thiét bj bam sé.
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2. BO GOI SO VA HIEN THI SO CAU HINH 1-1 (khdng am thanh)
< Ung dung: Cac phong kham, quay thu ngan, ngan hang, nai lam tha tuc hanh chinh,..
% MO ta thiét bi: Gom 2 phan chinh (hinh dudi):

+ MGt thiét bi bam goi so.

+ M6t bang hién thi sé.

+ B6 nguon va cap két ndi hai thiét bi trén.
% MO ta hoat dong: Ngudi st dung badm s6 can goi trén Thiét bj bdm sé, sau dé bam

nat “Goi”, s6 can goi sé hién thj trén Bang hién thi sé.
< Pac diem:

+ Bam s8 va goi s6 bang ban phim nhd gon.

+ CO hién thi s6 ngay trén thiét bi goi.

+ Khdng c6 am thanh thdng béao.

+ Hién thj s6 bang bang Led nhd gon — 13p dat dé dang.

Cép két nai

Thiét bi bam goi s6 Bang hién thi s6

3. BO GOI SO VA HIEN THI SO CAU HINH N-1 (nhiéu bé bam s6 - mét bé hién thi)

< Ung dung: Cac phong kham, nai 1am thu tuc hanh chinh ma khu vuyc sanh dgi tap
trung tai mot ché.

% MO ta thiét bi: Gom 2 phan chinh (hinh dudi):
+ Nhiéu thiét bi bam s6 dat tai cac phong hoac cac ban nhan vién.
+ M6t bd hién thi sé tich hgp am thanh dat tai sanh dai.
+ Cap két ndi cac thiét bj trén véi nhau.

< M0 ta hoat déng: Ngudi dung st dung nhiéu thiét bi bdm sé dé goi sé clng lc,
thong tin cua s can goi sé thé hién day du trén mét bé hién thi duy nhat.

< Pac diem:
+ Bam s8 va goi s6 bang ban phim nhd gon.
+ Hién thi s6 phuc vu va s phong trén cling mét thiét bi, déng thdi phat ra &m thanh
thdng bdo. N6éi dung am thanh théng bao nhu sau: “Mai (bénh nhan) sé 63 vao phong
(hodc vao ban) 214"
+ Thuc hién viéc goi sé lan lugt theo yéu ciu cua tiing phong. Khéng ngat quéng,
khong bd s6t s6 dugc goi.

+ Thay déi 4m lugng loa bang ban phim cla thiét bi bdm sé.
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+ Cai dat s6 phong bang thiét bi bdm sé.

B6 hién thi s6 két hgp phat &m thanh

Hé thong cap két noi

Cac thiét bi bam sé

Phong s6 1 Phong s6 2 Phong s6 3 Phong sé n

4. BO HIEN THI SO VA GOI SO SU DUNG MAY TiNH
% Ung dung: Ngan hang, phong kham, phong lam tha thuc,...
< MO0 ta thiét bi: Gém 2 phan;
+ M6t bang hién thi sé.
+ MGt phan mém cai trén may tinh.
+ B& ngudn va cap két néi bang hién thi véi may tinh.
< M0 ta hoat déng: Ngudi ding st dung phan mém dugc cai dat trén may tinh dé
thuc hién viéc bam va goi s6, sé dugc goi sé hién thj trén Bang hién thi sé.
< DPic diém:
+ Phai st dung két hgp véi may tinh.
+ C6 thé thong bao goi s6 bang loa clia may tinh (lya chon).

+ Bam va goi s6 bang phan mém trén may tinh.

Cap két néi -

Bang hién thi s&

Phan mém cai trén may tinh

www.binhanh.com 3



'NH .lﬁ’ Hé thong Xép hang Tu dong BA-AQS

5. BO GOI SO, HIEN THI SO VA PHAT SO KET HGP VG1 MAY IN

< Ung dung: Khoa kham bénh cac bénh vién, cac quay phuc vu trong ngan hang, cac
dan vi lam thd tuc hanh chinh, ...

% MO ta thiét bi:
+ Cac bd bam sé kém bang hién thi dat tai cac quay phuc vu.
+ Thiét bj phat s6 (in s6 va céac thong tin vé déi tugng tiép dén).

+ Bang hién thi trung tdm thé hién thong tin téng quat clia ca hé théng goi sé.

Quay phuc vu sé 1 Quay phuc vu s6 2 Quay phuc vu s6 3

- - - Bang hién thi s&

| Hé thong mang két nai

Thiét bi phat s6

Loa théng bao

Bang hién thi
trung tam

AR

Khu vuc sanh dgi clia ngudi dén lam thd tuc
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Mo ta hoat déng:

+ Ngugi dén lam thd tuc bdm nat 1dy s6 tai Thiét bi phat s, tai Thiét bi phat s6 cé
cac nit tuong Ung cho tiing déi tugng dén lam thu tuc (chang han nhu bénh nhan
Bao hiém Y té& bénh nhan dich vy; lam tha tuc hd khau, 1am thu tuc nha dat; ...). Trén
phiéu do may in dua ra sé cé théng tin vé sé thi tv cua phiéu va sé dang phuc vu
cling nhu thdi gian hién tai. Thdng tin vé sé tha ty dugc hé théng ghi nhan.

+ Nhan vién tai cac quay st dung B6 badm s& dé€ goi s6. Néu sé dugc goi ton tai, sé
duac hién thi trén Bang hién thi lap dat ngay tai cac quay doé.

+ S6 dudc goi sé dugc hién thi trén Bang hién thj trung tam, hé théng phéat ra am
thanh théng béo déng thdi cac s hién tai cla cac quay sé lan luct hién thi tai day.
Pac diém:

+ Hoat dong ddc lap véi hé théng may tinh.

+ C&c s6 sé dugc phan bé déu cho cac quay phuc vu tuang Ung, vi vay viéc phuc vy
dién ra lién tuc, nhanh chéng.

+ Goi s6 phuc vu bang bang Led hién thj két hgp vdi théng bao bang 4m thanh.

+ Hién thij s vira goi, s6 dd goi cuia cac quay phuc vu tai Bang hién thi trung tam.
CAC DU AN PA THUC HIEN

M6t s6 khach hang va cac san pham ching téi da cung cap:

Stt Khéach hang Tén san pham
1 Khoa chan doan chiic nang B6 goi s6 va hién thi s6 cau hinh 5-1
Vién quan y 103 (5 b6 bdm s6 - 1 bd hién thi)
2 Khoa khdm bénh BO goi $6, hién thi s va phat s
Vién quan y 103 két hgp véi may in
3 Khoa khdm bénh B6 goi s6, hién thi s& cau hinh 1-1
Vién y hoc ¢é truyén quan doi (cé &m thanh)
4 Khoa kham bénh B6 hién thi s6 va goi s6
Bénh vién da khoa Tuyén Quang st dung may tinh
5 Khoa kham bénh B6 hién thi s6 va goi s6
Bénh vién da khoa Ha Giang st dung may tinh
6 Pai Hoc Y Dugc Thanh Phé Hué B6 goi s6, hién thi s& cau hinh 1-1
(c6 am thanh)
7 Trung tam Y té Dy phong Hai B6 goi s6, hién thi s& cau hinh 1-1
Chau - Pa ndng (c6 am thanh)
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IV.  MOT SO HINH ANH

1. Hinh anh vé san pham
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